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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ประเมินความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ตามขอบข่ายและภารกิจบริหารงานของสถานศึกษา 4 ด้าน คือ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานท่ัวไป และ (2) จัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารงานของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ผู้ให้
ข้อมูล ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 445 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองคู่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 

ModifiedPNI  ผลการวิจัย ปรากฏว่า (1) สถานศึกษามีความ
ต้องการจ าเป็นในการบริหารงานสถานศึกษา ด้านการบริหารงานวิชาการมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานทั่วไป 
ด้านการบริหารงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคล และ (2) ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา พบว่า (2.1) ด้านการบริหารงานวิชาการ ความต้องการจ าเป็นอันดับแรกคือ การพัฒนาและด าเนินการ
เกี่ยวกับการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น รองลงมาคือ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (2.2) ด้านการบริหารงานทั่วไป ความต้องการจ าเป็นอันดับแรก
คือ การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร รองลงมาคือ งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การจัดท าส ามะโนผู้เรียน และการ
ส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษา (2.3) ด้านการบริหารงานงบประมาณ ความต้องการจ าเป็นอันดับแรกคือ 
การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา รองลงมาคือ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การพัฒนาระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ และการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน และ(2.4) ด้านการบริหารงาน
บุคคล ความต้องการจ าเป็นอันดับแรกคือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะครู
และบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ และการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
ค าส าคัญ การประเมินความต้องการจ าเป็น การบริหารงานสถานศึกษา 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were (1) to conduct a needs assessment on administration of 
schools under the Secondary Education Service Area Office 39 based on the scope of four administrative 
functions of school, namely, academic administration, personnel administration, budget administration, and 
general administration; and (2) to prioritize the assessed needs on school administration. The research 
sample comprised schools under the Secondary Education Service Area 39 from which 445 research 
informants consisting of school board members, school administrators, and teachers were obtained by 
stratified random sampling. The employed research instrument was a dual-response questionnaire. Data 
were analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation, and PNIModified. Research findings 
revealed that (1) the schools had the highest need on school administration in the aspect of academic 
administration, to be followed by those on general administration, budget administration, and personnel 
administration respectively; and (2) prioritization results of school administration needs showed that (2.1) 
in the academic administration aspect, the highest need was on the development and implementation of 
local-based curriculum, to be followed by those on research for educational quality development in school, 
school-based curriculum development, and learning process development respectively; (2.2) in the general 
administration aspect, the highest need was on the systematic organization of organizational administration 
and development, to be followed by those on educational technology work; the conduct of learner census; 
and the promotion, support and coordination of educational management respectively; (2.3) in the budget 
administration aspect, the highest need was on the management of resources for education, to be followed 
by those on the mobilization of resources and investment for education, the data and information system 
development for material inventory and procurement, and the procurement of benefits from the school 
assets; and (2.4) in the personnel administration aspect, the highest need was on the work performance 
evaluation, to be followed by those on the promotion of academic rank evaluation of teachers and 
educational personnel, the promotion and citation of teacher’s honors, and the promotion of professional 
standards and codes of ethics respectively. 
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บทน า 
 

การปฏิรูปการศึกษาที่เกิดขึ้นหลายครั้ง ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการบริหารจัดการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมาย
หลักเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาเยาวชน ซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์และก าลังคนที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ 
หน่วยงานท่ีถูกปฏิรูปต้องด าเนินการให้ตอบสนองกับนโยบายของแต่ระดับช้ันสั่งการ ที่เป็นหน่วยงานหลักท่ีจะพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเพื่อน าไปส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในกระบวนการบริหารงานถือว่าการวางแผนคือ
ภารกิจในหน้าที่ของหน่วยงานจะต้องปฏิบัติเป็นอันดับแรก เพราะถ้าขาดการวางแผนที่ดีแล้ว ยากที่จะด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายได้ ในการวางแผนหน่วยงานต้องมีข้อมูลผลการด าเนินงานต่างๆ รวมทั้งข้อมูลความต้องการของหน่วยงานในสังกัด 
ซึ่งส่วนใหญ่ข้อมูลความต้องการจ าเป็นจะได้มาจากผู้บริหารโรงเรียน ท าให้ข้อมูลยังไม่ครบถ้วนหลากหลาย ไม่ลงลึกไปถึง
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และครูผู้สอนของโรงเรียนว่าแท้จริงแล้วบุคคลเหล่านี้ต้องการอะไร ซึ่งกลุ่มคนเหล่านี้ก็มี
ความส าคัญที่จะช่วยผลักดันให้การด าเนินการจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายด้วยเช่นกัน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 39 มีโรงเรียนในสังกัด จ านวน 57 โรงเรียน ซึ่งมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 -2558) 
จากส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ตามตัวบ่งช้ี จ านวน 12 ตัวบ่งช้ี มีระดับคุณภาพ 
อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 4 โรงเรียน ระดับดี จ านวน 41 โรงเรียน ระดับพอใช้ จ านวน 3 โรงเรียน และไม่รับรอง จ านวน 12 
โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนที่ไม่ผ่านการประเมินส่วนใหญ่ไม่ผ่านตัวบ่งช้ีที่ 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนแยกตามกลุ่มสาระ 8 
กลุ่มสาระ และรองลงมาคือตัวบ่งช้ีที่ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตัวบ่งช้ี 6.1 
ประสิทธิผลการด าเนินการของสถานศึกษา และตัวบ่งช้ี 6.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39, 2560, น. 29) ในการบริหารงานของสถานศึกษาแต่ละด้านนั้นต้องด าเนินการควบคู่กันไป 
หากพบปัญหาในด้านใดก็ต้องพิจารณาด้านอื่นๆ ซึ่งอาจเป็นสาเหตุของปัญหาด้วยเช่นกัน ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 39 ซึ่งมีหน้าที่หลักคือ ก ากับติดตาม ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในทุกด้าน จึงต้อง
ทราบว่าสถานศึกษามีสภาพการด าเนินงานในทุกด้านเป็นอย่างไร และมีความต้องการหรือคาดหวังในด้านใดมากท่ีสุด เพื่อจะ
ได้ใช้ข้อมูลความต้องการจ าเป็นดังกล่าวส าหรับวางแผนการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาของแต่ละด้าน
ได้ตรงกับความต้องการ ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  

การประเมินความต้องการจ าเป็น (needs assessment) เป็นกระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่างของ
สภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพท่ีควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะ
เช่นใด จากนั้นน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจ าเป็น
ท าให้ได้ข้อมูลที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาหรือการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดขึ้นปลายทาง การเปลี่ยนแปลง
อันเนื่องมาจากการประเมินความต้องการจ าเป็นจึงเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก  
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, น. 62) ผู้วิจัยจึงท าการประเมินความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษา ตามขอบข่าย
ภารกิจบริหารงานของสถานศึกษา 4 ด้าน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการ
บริหารทั่วไป เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารงานของสถานศึกษา และหน่วยงานต้นสังกัด น าไปปรับใช้ในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนการด าเนินงาน การบริหารจัดการศึกษา การวิเคราะห์แผนกลยุทธ์ การจัดท าแผนงาน/โครงการ 
กิจกรรมต่างๆ ซึ่งแผนงานโครงการที่ได้จะท าให้ได้รับความเชื่อถือและมีความเป็นไปได้สูงที่จะได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
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จากต้นสังกัด และเพื่อส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนางานบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม ตรงตามความต้องการ
ที่แท้จริง เกิดประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และใช้งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1. เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 39 ตามขอบข่ายและภารกิจบริหารงานของสถานศึกษา 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานท่ัวไป 

2. เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษา 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานท่ัวไป 
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 
 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากร ได้แก่ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ที่เปิดการเรียนการ
สอนอยู่ในปี พ.ศ. 2560 จ านวน 57 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูผู้สอน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 จ านวน 57 โรงเรียน 
เป็นผู้ให้ข้อมูลแต่ละสถานศึกษาประกอบด้วย 3 กลุ่ม จ าแนกเป็น คณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนละ 1 คน จ านวน 57 คน 
และผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนละ 1 คน จ านวน 57 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง และครูผู้สอน ผู้วิจัยก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน โดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970: pp.607 - 610) ได้กลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน 
จ านวน 331 คน ท าการสุ่มตัวอย่างครูผู้สอนแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ รวมจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 445 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาตามภารกิจงาน 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามในรูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response format) จ านวน 147 ข้อค าถาม 

2.2 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  1. ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด เอกสารต ารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการบริหารงานของสถานศึกษา และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม โดยขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
  2. ก าหนดแนวคิดและกรอบการท างานวิจัย เพื่อน าไปสู่การก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ด้าน 
คือ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการบริหารงาน
ทั่วไป โดยให้แบบสอบถามมีความสอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์เฉพาะที่เป็นประเด็นส าคัญในการวิจัย  
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 3. ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถามในรูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response 
format) แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มีเนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและตามรายละเอียด
ของนิยามศัพท์เฉพาะ ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยออกแบบให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบ และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

4. น าแบบสอบถามที่แก้ไขแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พิจารณาเครื่องมือวิจัย ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) และความถูกต้องของภาษา ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อง พบว่ามีค่า IOC อยู่ระหว่าง .80 – 1.00 
ซึ่งผ่านเกณฑ์ขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ว่าต้องมากกว่า .50  
  5. น าแบบสอบถามที่ได้พิจารณาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
ผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้ (Try–Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันกับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษาได้แก่ โรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จ านวน 30 โรงเรียน พบว่ามีค่าความเที่ยง
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .973  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการส่งแบบสอบถามให้กับผู้อ านวยการโรงเรียนใน
การประชุมผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียน พร้อมทั้งขอความร่วมมือให้ช่วยแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่างที่ระบุไว้แล้ว 
และขอให้ส่งกลับคืนผู้วิจัย ตามที่อยู่บนหน้าซองที่ติดแสตมป์ไว้ ติดตาม เก็บรวบรวมแบบสอบถามแล้วตรวจสอบความถูกต้อง
และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามโดยได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างทั้ง 57 โรงเรียน ครบจ านวน 445 ฉบับ คิดเป็น
ร้อยละ 100 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ ใ ช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ได้แก่  การแจกแจงค่าความถี่  ( frequency distribution) ค่าร้อยละ

(percentage) และค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น         
ที่ใช้สูตร Modified Priority Need Index  พิจารณาความต้องการจ าเป็นที่มีค่า สูงสุด 5 ล าดับแรก 
โดยใช้สูตรในการค านวณ 
 

    

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยได้ท าการประเมิน และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้
 1. สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานสถานศึกษา ด้านการบริหารงานวิชาการมากที่สุด  
(

ModifiedPNI = 0.1862) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานทั่วไป (
ModifiedPNI = 0.1569) ด้านการบริหารงบประมาณ 

(
ModifiedPNI = 0.1400) และด้านการบริหารงานบุคคล (

ModifiedPNI = 0.1291) ตามล าดับ  
 2. ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษา ที่มีค่า

ModifiedPNI  สูงสุดจากมากไปหา
น้อย 5 ล าดับแรก พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ ความต้องการจ าเป็นล าดับแรกคือ การพัฒนาและด าเนินการเกี่ยวกับ

)( ModifiedPNI )( ModifiedPNI

D

DI
PNIModified

)( 
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การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น รองลงมาคือ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการจัดท าระเบียบ แนวปฏิบัติงานด้านวิชาการของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษา
ต้องการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นเป็นล าดับแรกเพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน นโยบายของรัฐบาล 
และผู้เรียน รองลงมาคือการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารงานทั่วไป ความต้องการจ าเป็นล าดับแรกคือ 
การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร รองลงมาคือ งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การจัดท าส ามะโนผู้เรียน การส่งเสริม 
สนับสนุน และประสานการจดัการศกึษา และงานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน ด้านการบริหารงบประมาณ ความต้องการ
จ าเป็นล าดับแรกคือ การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา รองลงมาคือ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน และการขอโอนและ
การขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคล ความต้องการจ าเป็นล าดับแรกคือ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รองลงมาคือ การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ และการรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

1. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39  
  1.1 ความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ตามสภาพที่คาดหวัง สภาพที่เป็นจริง ของภารกิจงานทั้ง 4 ด้าน 
พบว่า สถานศึกษามีสภาพที่เป็นจริงในการบริหารงาน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้านการ
บริหารงานวิชาการ ตามล าดับ และสถานศึกษามีสภาพที่คาดหวังในการบริหารงานตามขอบข่ายภารกิจงาน 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ย
ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือด้านการ
บริหารงานท่ัวไป ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานวิชาการ ตามล าดับ  
  ผลการประเมินค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังของสถานศึกษา ในด้านการบริหารงานบุคคลมี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด อาจเพราะสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็กจึงมีบุคลากรจ ากัด ครูไม่ครบช้ัน รับภาระงานมาก
ตามนโยบายต่างๆ สถานศึกษาจึงต้องการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถรอบด้าน มีขวัญและก าลังใจที่ดี
เพราะบุคลากรเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงาน และด้านการบริหารงานวิชาการมีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย  อาจเพราะ
สถานศึกษายังขาดการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาด้านวิชาการอย่างต่อเนื่อง และต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
อยู่เสมอโดยเฉพาะนโยบายทางการศึกษาของประเทศ ซึ่งการท าวิจัยในช้ันเรียนเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยพัฒนากระบวนการเรียน
การสอนให้มีคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรท้องถิ่นที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของผู้เรียนมากที่สุดโดยเน้นการมี
ส่วนร่วม  
 1.2 ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการมากที่สุด 
รองลงมาคือด้านการบริหารทั่วไป ด้านการบริหารงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคลตามล าดับ ซึ่งสถานศึกษามี
หน้าท่ีหลักคือการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ เป็นคนดี มีความสุข และเป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ ดังนั้น หัวใจส าคัญของการบริหารงานของสถานศึกษาจึงเป็นการบริหารงานวิชาการให้มีคุณภาพ สถานศึกษาจึงมี
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ความต้องการให้ส่งเสริมสนับสนุนเป็นล าดับแรก สอดคล้องกับสุพัตรา ปทุมคณารักษ์ (2553, น. 91) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอ าเภอทับปุด เขตพื้นที่การศึกษาพังงา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ 
การปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาตา่งตระหนักถึงหัวใจส าคัญของการบรหิาร
สถานศึกษา คือ การบริหารงานวิชาการ 
 2. ล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานของสถานศึกษา 4 ด้าน 
 2.1 ผลการจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นให้
พัฒนางานในด้านการบริหารงานวิชาการเป็นล าดับแรก รองลงมาคือด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านบริหารงานงบประมาณ 
และด้านการบริหารงานบุคคลเป็นล าดับสุดท้าย อภิปรายผลดังนี้ 
    ด้านการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่จะได้รับการสนับสนุนและ
พัฒนา พบว่า ล ำดับ 1 การพัฒนาและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น ล าดับ 2 การวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ล าดับ 3 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ล าดับที่ 4 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
และล าดับ 5 การจัดท าระเบียบ แนวปฏิบัติงานด้านวิชาการของสถานศึกษา ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาส่วนใหญ่มีการปรับระบบ
การบริหารงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ การจัดท าหลักสูตรที่ต้องตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ของผู้เรียน และนโยบายของรัฐบาล เช่น การจัดการศึกษารูปแบบทวิศึกษา การจัดการศึกษาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ ซึ่งโรงเรียนจะต้องพิจารณาจัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นในรายวิชาพื้นฐานหรือ
รายวิชาเพิ่มเติมตามรูปแบบการจัดการศึกษาของโรงเรียน สอดคล้องกับวิบูลย์ วัฒนศฤงฆาร (2550, น. 86-87) ศึกษาวิจัย
เรื่อง ปัญหาการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลในเขตอ าเภอบางคล้าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ปัญหาด้านบริหารวิชาการ คือ สถานศึกษาขาดการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาการและคุณภาพการ
เรียนรู้ร่วมกับสถาบันอื่น สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน 
รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น และสอดคล้องกับ วรรณรัตน์ ทายิดา (2551, น. 104) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพและปัญหาการบริหารวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ขอนแก่น เขต 4 พบว่า ปัญหาด้านการบริหาร
วิชาการในโรงเรียน ด้านที่มากที่สุด คือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากการบริหารงานในโรงเรียนด้าน
การวิจัยคุณภาพการศึกษางานวิชาการเป็นงานท่ีบุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจเท่าที่ควร  
    ด้านการบริหารงานทั่วไป สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่จะได้รับการสนับสนุนและพัฒนา 
พบว่า ล ำดับ 1 การจัดระบบการบรหิารและพัฒนาองค์กร ล ำดับ 2 งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ล ำดับที่ 3 การจัดท าส ามะโน
ผู้เรียน ล ำดับ 4 การส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษา และล ำดับ 5 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
ซึ่งสถานศึกษาต้องพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาการศึกษาอยู่เสมอ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญที่สถานศึกษา
จะต้องมีและน ามาพัฒนาการบริหารงานของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับยุคประเทศไทย 4.0 
ซึ่งการศึกษาไทยยุค 4.0 ทีมุ่่งเน้นให้ผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ เน้นการจัดการเรียนการสอนที่สอนให้ผู้เรียน
สามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมต่างๆ มาตอบสนองความ
ต้องการของสังคมได้ต่อไป  
  ด้านการบริหารงบประมาณ สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่จะได้รับการสนับสนุนและ
พัฒนา พบว่า ล ำดับ 1 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา ล ำดับ 2 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
และล ำดับ 3 พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ ล าดับ 4 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
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และล าดับ 5 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ซึ่งสถานศึกษาจะได้รับการจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนจาก
ต้นสังกัดเป็นงบประมาณเงินรายหัวนักเรียน หากจ านวนนักเรียนน้อยลงงบประมาณส่วนนี้ก็จะลดลงด้วยเช่นกัน ดังนั้น 
โรงเรียนจะต้องบริหารจัดการงบประมาณให้เพียงพอในการพัฒนางานของสถานศึกษาและพัฒนางานด้านต่างๆ ให้ตอบสนอง
ผู้เรียนให้ได้ การระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนจึงเป็นอีกทางหนึ่งที่โรงเรียนจะได้งบประมาณมาช่วยพัฒนาการจัดการศึกษา 
พัฒนาระบบงานต่างๆ ให้ทันสมัย  
  ด้านการบริหารงานบุคคล สถานศึกษามีความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่จะได้รับการสนับสนุนและพัฒนา 
พบว่า ล ำดับ 1 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ล ำดับ 2 ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา และ
ล ำดับ 3 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ ล าดับที่ 4 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ และล าดับ 5 
การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ จะเห็นได้ว่าสถานศึกษามีความต้องการให้พัฒนาด้านการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส และน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนอย่างเป็นธรรม รวมทั้งการ
ส่งเสริมการเลื่อนวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาบุคลากร และการส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ เป็นส่วน
หนึ่งในการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาให้ปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกท่ีดี อุทิศตน และรักในอาชีพมากขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 51) ที่กล่าวถึงการบริหารงานในสถานศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระ
ภายใต้กฎหมาย ระเบียบเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางศึกษาควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้
ความสามารถ มีการสร้างขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ  
 
ข้อเสนอแนะ  
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
ระดับส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา  
1) ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรจัดอบรม สัมมนาโดยวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถด้านวิชาการ พัฒนา

ศึกษานิเทศก์ให้มีความรู้ความสามารถรอบด้าน เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร สาระการเรียนรู้ท้องถิ่น การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ การท าวิจัยในช้ันเรียนรูปแบบต่างๆ และจัดตั้งโรงเรียนต้นแบบที่มีผลการประเมินคณุภาพภายนอกระดบัดี
มากเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน  

2) ด้านการบริหารงานทั่วไป ควรวางแผนส่งเสริมสนับสนุนจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึง
นวัตกรรมใหม่ๆ โดยวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถฝึกปฏิบัติให้บุคลากรของสถานศึกษาสามารถสร้างนวัตกรรม ใหม่ๆ 
ทางการศึกษาและถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียนได้ต่อไป จัดให้มีโรงเรียนต้นแบบด้านเทคโนโลยีเป็นแหล่งเรียนรู้แลกเปลี่ยน และเพิ่ม
ช่องทางติดต่อสื่อสารเรื่องเร่งด่วน และส่งเสริมพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศส ามะโนผู้เรียนเพื่อจัดเก็บข้อมูลส ามะโนผู้เรียน
ได้อย่างถูกต้องและมีคุณภาพ  

3) ด้านการบริหารงบประมาณ ควรส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การระดมทรัพยากร การ
จัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน และการลงทุนเพื่อการศึกษา จากหน่วยงานอื่นเพื่อน ามาพัฒนาการจัดการศึกษา และจัด
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ฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุอย่างต่อเนื่อง จัดท าขั้นตอนการขอ
โอนและเปลี่ยนแปลงงบประมาณที่ชัดเจนเข้าใจง่ายเพื่อสถานศึกษาปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

4) ด้านการบริหารงานบุคคล จัดประชุมช้ีแจงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เกี่ยวกับวิธีการขอให้มี
และเลื่อนวิทยฐานะทุกปี และน าผลการประเมินการปฏิบัติงานบุคลากรของสถานศึกษามาพิจารณาส่งเสริมการประเมินวิทย
ฐานะอย่างเป็นธรรม จัดอบรมระเบียบวินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง 
และส่งเสริมการพัฒนาตนเอง สร้างขวัญและก าลังใจที่ดีต่อการท างาน  

ระดับสถานศึกษา 
1) ด้านการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์บริบทชุมชน เพื่อน ามาจัดท าหลักสูตรโดยเน้น

การมีส่วนร่วม ตรงกับความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น จัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นเป็นรายวิชาพื้นฐานเพิ่มเติมให้แก่
ผู้เรียน และมีแนวทางส่งเสริมสร้างความตระหนักความส าคัญการท าวิจัยในช้ันเรียน อย่างเป็นรูปธรรม และจัดท าระเบียบ 
แนวปฏิบัติงานด้านวิชาการของสถานศึกษาที่ชัดเจน 

2) ด้านการบริหารงานทั่วไป สถานศึกษาควรวางแผนจัดระบบการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัย 
จัดหานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน จัดท าสารสนเทศ ส ามะโนผู้เรียนให้เป็น
ปัจจุบัน ประสานการจัดการศึกษาร่วมกับชุมชน ส่งเสริมการวิจัยด้านการบริหารจัดการศึกษา และเผยแพร่ผลงานวิจัยให้
สาธารณชนได้รับทราบ  

3) ด้านการบริหารงบประมาณ สถานศึกษาควรจัดท าโครงการและกิจกรรม ประสาน สร้างความร่วมมือกับ
ชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา แหล่งเรียนรู้ท้องถิ่น และมีแผนระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อพัฒนา
การศึกษาจากทุกภาคส่วน และเชิดชูเกียรติผู้สนับสนุนทุนพัฒนาการศึกษา และร่วมพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศจัดท าจัดหา
พัสดุกับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จัดท าระเบียบปฏิบัติการหารายได้โดยไม่ขัดต่อกฎหมาย เพื่อหารายได้นอกเหนือจากเงิน
ที่รัฐบาลสนับสนุนเพื่อใช้ในการจัดการศึกษา  

4) ด้านการบริหารงานบุคคล สถานศึกษาควรประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม และควรน าผลการ
ประเมินไปใช้ประโยชน์ช่วยส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะ ยกย่องเชิดชูเกียรติ มีการส่งเสริมการประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ
วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม และสนับสนุนการพัฒนาตนเอง
เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรของสถานศึกษาให้ปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกท่ีดี อุทิศตน และรักในอาชีพมากข้ึน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
 1) ข้อมูลที่น ามาสร้างข้อค าถามในแบบสอบถามครั้งนี้ ได้มาจากขอบข่ายภารกิจของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานหน่วยงานต้นสังกัด ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการสนทนากลุ่มในประเด็นที่เกี่ยวข้องการกับบริหารงาน
ของสถานศึกษา หรือการท าวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมมาเพิ่มเติมเพื่อสรุปในการสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมต่อไป  
  2) การวิจัยในครั้งน้ีเน้นการประเมินความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาจากคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูผู้สอน ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาความต้องการจ าเป็นในกลุ่มอื่นประกอบ เช่น นักเรียน 
ผู้ปกครอง เพื่อให้ได้ข้อมูลความต้องการจ าเป็นในบริบทของสถานศึกษานั้นๆ 
  3) ควรมีการวิเคราะห์ประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้ให้บริการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาด้วย เพื่อจะได้
ทราบว่าผู้ให้บริการมีศักยภาพเพียงใด และมีความต้องการให้ส่งเสริมพัฒนาด้านใดให้มศีักยภาพเพิ่มขึ้นพร้อมท่ีจะให้ความรูแ้ก่
ผู้ใช้บริการได้อย่างมีคุณภาพต่อไป 
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  4) ควรออกแบบพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อท าการประเมินความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาได้อย่างรวดเร็ว 
ครอบคลุม แม่นย า และมีประสิทธิภาพ  
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